
REGULAMENTO DA OFERTA “BLACK WEEK 2019 - PRÉ-PAGO” 

Pelo presente instrumento a SKY SERVIÇOS DE BANDA LARGA LTDA. (“SKY”) com sede na 

Av. das Nações Unidas, nº 12.901, 14º andar, Sala A, Torre Norte, CNPJ/MF 00.497.373/0001-

10, disponibiliza aos seus Clientes as Ofertas delineadas abaixo, de acordo com as disposições 

desse regulamento.  

Para participar das referidas Ofertas o Cliente deve ler todo o presente Regulamento e aceitar 

integralmente as condições e características aqui descritas, bem como ao contrato das 

Condições Gerais de Assinatura e do Compromisso de Permanência Mínima. 

1. Período e Validade da Oferta

1.1. Os clientes poderão adquirir as Ofertas a partir de 19 de novembro de 2019 até 03 de 

dezembro de 2019, podendo tal período ser prorrogado ao exclusivo critério da SKY. 

2. Definição

2.1. Durante o período estabelecido no item acima, a SKY disponibilizará aos Clientes as Ofertas 

abaixo descritas: 

2.1.1 Oferta 1: Caso o Cliente adquira, durante o período mencionado ao item 1.1 acima, 

recargas de trinta dias “smart”; “master” ou “advanced” (“Recargas”) o Cliente receberá

gratuitamente degustação, pelo período de 30 (trinta) dias, dos canais: i) Telecine Action, ii) 

Telecine Cult; iii) Telecine Fun; iv) Telecine Pipoca; v) Telecine Premium; vi) Telecine Touch; vii) 

HBO; viii) HBO 2; ix) HBO Family; x) HBO Plus; xi) HBO Signature; xii) Max; xiii)Max Prime; e,

xiv) MAX Up.

2.1.1.1. Não obstante o quanto disposto acima, caso o Cliente adquira uma Recarga 

conjuntamente com o pacote HBO, receberá a degustação apenas dos canais “i”, “ii”, “iii”, “iv”, 

“v” e “vi” listados acima. Da mesma maneira, caso o Cliente adquira uma Recarga 

conjuntamente com o pacote Telecine, receberá a degustação apenas dos canais “vii”, “viii”, 

“ix”, “x”, “xi”, “xii”, “xiii” e xiv" listados acima. Fica desde já certo que a caso o Cliente adquira

uma recarga conjuntamente com o pacote de futebol “Premiere”, receberá a degustação de

todos os canais listados acima. 

2.1.1.2. O Cliente receberá o benefício da degustação mencionado ao item 2.1.1 acima caso 

adquira qualquer recarga da SKY sob a modalidade “Recarga Programada” desde que a 

recarga adquirida tenha duração de 30 (trinta) dias. 



2.1.1.3. O Cliente também receberá o benefício mencionado no item 2.1.1 acima caso adquira, 

diretamente da SKY ou seus revendedores oficiais, um equipamento decodificador da SKY 

conjuntamente com uma das Recargas, sendo aplicável o quanto disposto nos itens 2.1.1.1 e 

2.1.1.2 acima. 

2.1.2. Oferta 2: Caso o Cliente adquira conjuntamente, durante o período estabelecido no item 

1.1. acima, os canais Playboy TV e Sex Hot TV na modalidade a la carte com recargas com 03 

(três), 07 (sete) ou 15 (quinze) dias de duração, o Cliente receberá concessão de desconto de 

50% (cinquenta por cento) do valor da referida recarga. 

3. Clientes Elegíveis

3.1. Poderão aderir a esta Oferta, quaisquer Clientes SKY dos serviços de TV por Assinatura da 

modalidade pré-paga. 

3.2. Caso Clientes da modalidade pós-paga desejem participar das Ofertas, estes deverão 

adquirir um dos produtos da modalidade pré-paga, nos termos desse Regulamento, sendo 

aplicáveis, das Condições Gerais de Assinatura e do Compromisso de Permanência Mínima 

aplicáveis 

4. Abrangência

4.1. Esta Oferta tem abrangência em todo território Nacional. 

5. Adesão

5.1. A adesão à Oferta 1 poderá ser realizada via canais de auto atendimento da SKY 

(APP, Site ou Atendimento Eletrônico) enquanto a adesão à Oferta 2 poderá ser realizada via 

website da SKY ou telefone. 

6. Encerramento da Oferta

6.1. A SKY se reserva ao direito de encerrar a comercialização da Oferta mediante aviso prévio 

ao Cliente. 

7. Disposições Gerais



7.1. A adesão a esta Oferta implica na aceitação total das condições e normas descritas neste 

Regulamento, bem como das Condições Gerais de Assinatura aplicáveis disponível no website: 

www.sky.com.br.   

7.2. Ficam ratificadas todas as disposições estabelecidas nas Condições Gerais de Assinatura, 

que se aplicam subsidiariamente a este Regulamento.   

7.3. As condições aqui expostas poderão ser adicionadas de materiais publicitários e 

informações constantes no website www.sky.com.br.   

7.4. Para entrar em contato com a SKY para solicitação de informações o número do SAC é 106-

11. Para deficientes auditivos e de fala, o número de contato do SAC é 0800-701 1200




